
Resultaten derde peiling
‘Oplossingsrichtingen voor vereenvoudigen 
overheid’

22 juni 2026



Deelnemers Peiling 3

Sector Aantal deelnemers

Ministerie 21

Uitvoerende dienst van een ministerie 46

Rijksinspectie 2

Overig Rijk (inclusief adviescolleges) 1

ZBO 15

Gemeenten 4

Gemeenschappelijke 
regelingen/samenwerkingsorganen

1

Overige overheid (Stichting, openbaar lichaam, 
rekenkamer, et cetera)

4

Totaal 94



Sterke vereenvoudiging van wet- en regelgeving:
Minder regels, minder uitzonderingen en minder detail
Samenvoegen van regelingen en schrappen van overbodige 
wetten
Minder toeslagen, aftrekposten en specifieke regelingen

Van versnippering naar ‘één overheid’ 
Eén loket/portaal voor burgers en bedrijven

Doorbreken van silo’s tussen overheidsorganisaties en 
ministeries
Integrale ketenaanpak en samenwerking over domeinen heen

Betere benutting van data en gegevensdeling
Gegevens één keer uitvragen en hergebruiken
Meer mogelijkheden voor gegevensdeling tussen organisaties
Harmonisatie van definities en begrippen

Van maatwerk naar meer generieke oplossingen
Minder maatwerkregelingen en uitzonderingen
Meer generieke regelingen die eenvoudiger uitvoerbaar zijn

Uitvoering en burgerperspectief centraal stellen
Uitvoering vroeg betrekken bij beleid
Luisteren naar ervaringen van burgers, ondernemers en 
professionals
Denken vanuit de leefwereld (in plaats van systemen)

Minder bestuurlijke drukte en meer duidelijke 
verantwoordelijkheid

Minder managementlagen en kortere besluitvorming
Duidelijke mandaten en eigenaarschap
Minder losse initiatieven en projecten

Eenvoudige, begrijpelijke communicatie en 
dienstverlening
Schrijven op B1-niveau
Minder juridisch taalgebruik
Overzichtelijke websites en duidelijke toegang tot 
informatie

Betere inzet van digitalisering en technologie
Proactieve dienstverlening (vooringevuld, automatisch)
Gebruik van AI, wallets en rules-as-code
Eén digitaal portaal

De sleutel tot verbetering ligt in vereenvoudiging, integratie en het centraal 
stellen van uitvoering en burgerperspectief.

Welke maatregel acht je noodzakelijk om de overheid eenvoudiger, 
begrijpelijker en beter uitvoerbaar te maken?

Open vraag



Beleidsambtenaren en politici zouden ervoor moeten zorgen dat 
publieke dienstverleners daadwerkelijk vanaf het begin betrokken 
zijn bij de ontwikkeling van nieuw beleid en nieuwe wetgeving.

0.0% 1.1%
3.2%

28.7%

67.0%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

Helemaal mee
oneens

Mee oneens Neutraal Mee eens Helemaal mee eens

Stellingen



Beleidsambtenaren en politici zouden nieuwe wet- en regelgeving 
altijd moeten toetsen op de vraag of daarmee bestaande 
uitvoeringsknelpunten worden opgelost.
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Politici zouden vereenvoudiging van wet- en regelgeving tot een 
expliciete politieke prioriteit moeten maken.

3.2% 4.3%
6.4%

33.0%

53.2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Helemaal mee
oneens

Mee oneens Neutraal Mee eens Helemaal mee eens

Stellingen



Politici zouden vaker moeten kiezen voor generieke oplossingen in 
plaats van gedetailleerde regelingen (bv. bij schadevergoedingen).
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Politici zouden vaker expliciet moeten bepalen welke taken en 
vraagstukken niet tot de verantwoordelijkheid van de overheid 
behoren.
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Politici en beleidsambtenaren zouden proactieve dienstverlening als 
een belangrijke stip op de horizon moeten vastleggen, omdat dit 
publieke dienstverleners verplicht maar ook ruimte geeft hun 
processen te herontwerpen met een voor de burger meer 
voorspelbare uitkomst.
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Beleidsambtenaren zouden zich minder moeten richten op controle 
en meer op het gezamenlijk met publieke dienstverleners oplossen 
van de knelpunten.
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Beleidsambtenaren en politici zouden prioriteit moeten geven aan het 
uniformeren van definities van belangrijke begrippen, zoals inkomen, 
partner en huishouden, om regelgeving beter uitvoerbaar en 
begrijpelijker te maken.
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Publieke dienstverleners zouden niet alleen hun knelpunten moeten 
rapporteren, maar ook oplossingsrichtingen (bij voorkeur samen met 
hun ketenpartners).
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Van praten naar doen (implementatiekracht ontbreekt)
Oplossingen zijn vaak al bekend, maar worden niet doorgevoerd
Politiek en beleid blijven hangen in onderzoeken en nieuwe plannen
Het probleem zit niet in ideeën, maar in het daadwerkelijk realiseren ervan

Onvoldoende gebruik van kennis uit de uitvoering
Uitvoerders voelen zich beperkt in invloed en ruimte
Input (bijv. uitvoeringstoetsen) wordt niet altijd serieus genomen

Behoefte aan meer ‘doorzettingsmacht’ voor uitvoering

Complexiteit door overmatige differentiatie (maatwerk vs. generiek)
Te veel uitzonderingen en subcategorieën maken systemen onuitvoerbaar
Meer generieke oplossingen

Gebrek aan helderheid over rollen en verantwoordelijkheden
Onduidelijkheid tussen politiek, beleid en uitvoering
Behoefte aan scherper onderscheid én betere communicatie daarover
Voorstellen voor institutionele herinrichting (bijv. ministerie van Uitvoering)

Noodzaak van focus, eenvoud en hergebruik
Stop met steeds nieuw beleid maken; benut wat er al is
Richt je op enkele prioritaire knelpunten in plaats van alles tegelijk
Vereenvoudiging vraagt keuzes en consistentie

De oplossing ligt minder in nieuwe ideeën, en meer in het beter benutten 
van bestaande kennis, het maken van duidelijke keuzes en het 
daadwerkelijk doorvoeren van vereenvoudiging; met een sterkere positie 
voor de uitvoering.

Overige opmerkingen samengevat
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